ОТЧЕТ 

о выполнении плана мероприятий

ГОАУСОН «Апатитский КЦСОН»
за 2014 год
по улучшению качества работы в ходе предоставления социальных услуг
	Мероприятия плана
	Выполнение

	Мероприятия поповышению качества и содержательности информации, её актуализации, в т.ч. на стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках  информации; проведения модернизации сайта
	Активно проводится реклама учреждением своих услуг, еженедельно обновляется информация о проводимых мероприятиях, клиентах, изменениях законодательства и т.п

	Мероприятия, направленные на повышение уровня бытовой комфортности пребывания в учреждении и развитие материально- технической базы
	В 2014 году приобретено новое технологического оборудования для прачечной, гладильной, пищеблока

	Мероприятия, направленные на повышение доступности получения услуг в учреждении, том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья
	В 2014 году произведено устройство наружных пандусов, приобретение  внутренних пандусов, реабилитационного оборудования

	Повышение профессиональной компетентности специалистов учреждения
	Осуществлено по утвержденному графику

	Мероприятия, направленные на повышение качества оказываемых социальных услуг гражданам с внедрением новых форм работы, направленных на развитие социальных компетенций у воспитанников и активное долголетие клиентов
	Осуществляются
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